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Internetauftritt der Hotelsterne aufpoliert

Relaunch der Website www.hotelsterne.de der
Deutschen Hotelklassifizierung

(Berlin, 28. Marz 2011) Die Deutsche Hotelklassifizierung hat sich mit
rund 8.000 teilnehmenden Betrieben als Markenprodukt des
Deutschen Hotel- und Gaststattenverbandes (DEHOGA) erfolgreich
etabliert. Nun bekommt sie einen moderneren Internetauftritt: Die
Website www.hotelsterne.de prasentiert alle Informationen rund um
die Deutsche Hotelklassifizierung in einem aktualisierten Design und
einer Ubersichtlicheren Struktur.

Als besonderes Highlight bietet die Website nun auch jedem noch nicht
teilnehmenden Hotelier die Mdéglichkeit, kostenlos und unverbindlich eine
Probeklassifizierung durchzufiihren, um herauszufinden, mit wie vielen
Sternen das eigene Hotel im Falle einer Klassifizierung ausgezeichnet wer-
den wurde.

Der Uberarbeitete Auf3enauftritt der Deutschen Hotelklassifizierung halt
ferner umfangreiche Informationen zu den Hotelsternen sowie Bildmaterial
und Logos zum Download bereit. Selbstverstandlich finden sich auf der
Website auch die vom DEHOGA festgelegten Kriterien der Hotelsterne in
Kurzform und im Katalog mit 270 Merkmalen in den Kategorien Gebau-
de/Raumangebot, Einrichtung/Ausstattung, Service, Freizeit, Angebots-
gestaltung und hauseigener Tagungsbereich.

Die Deutsche Hotelklassifizierung, die es bundesweit in dieser Form erst
seit 1996 gibt, bietet den Gasten eine verlassliche Entscheidungshilfe bei
der Wahl des Hotels. Durch die Einteilung in die funf international aner-
kannten Kategorien erhalten Gaste eine klare Ubersicht tber die Leistun-
gen und Angebote, die in den klassifizierten Betrieben zur Auswahl stehen.
Ob ein oder funf Sterne: Alle offiziell klassifizierten Hauser sind nach objek-
tiven und regelm&Rig den sich wandelnden Gastebedurfnissen angepass-
ten Kriterien Uberprift.

Die teilnehmenden Hoteliers nutzen die Vorteile der Klassifizierung mit ei-
ner deutlicheren Positionierung und verbesserten Absatzchancen. In- und
auslandische Gaste verlangen und wahlen nach verlasslichen Kriterien —
die Hotelsterne bedeuten mehr Transparenz und Sicherheit fir den Gast
inzwischen auch uber die Grenzen Deutschlands hinaus durch die Hotel-

stars Union.
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Die Initiative der harmonisierten Hotelsterne in Europa wurde im Dezember
2009 unter der Schirmherrschaft von HOTREC - Hotels, Restaurants &
Cafés in Europa von den Hotelverbanden aus Deutschland, Niederlanden,
Osterreich, Schweden, Schweiz, Tschechien und Ungarn gegriindet. Mitt-
lerweile sind auch Estland, Lettland und Litauen der Sternefamilie bei-
getreten.

Alle Informationen zur Deutschen Hotelklassifizierung sind im Internet unter
www.hotelsterne.de abzurufen. Informationen zur Hotelstars Union finden
sich unter www.hotelstars.eu.l
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